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Explaining the Factors Influencing the Sense of 

Belonging to Urban Third Places: A Case Study of 

Eynali Recreational Area, Tabriz

1. Introduction
In contemporary cities, public spaces play a vital role in enhancing quality of life, 
fostering social interaction, and shaping urban identity. Among these, urban third 
places—spaces situated between home and work such as parks, cafés, squares, and 
libraries—serve as arenas for informal communication and the strengthening of 
social capital. However, the rapid expansion of communication technologies, along 
with shortcomings in urban design and service provision, has weakened the role of 
these spaces and contributed to growing social isolation. Therefore, regenerating and 
revitalizing third places is essential for promoting urban vitality and strengthening 
residents’ sense of place attachment. The Eynali Recreational Area in Tabriz, with 
its recreational, sports, pilgrimage, and cultural functions, serves as a representative 
example of an urban third place. This study examines the interrelationships among 
place attachment, participation in activities, social bonding, and user loyalty within 
this context.

2. Literature Review
A review of global literature reveals that urban third places play a fundamental role 
in enhancing social interactions, reducing individual isolation, and strengthening 
social capital and urban identity. Findings by Chang et al. (2024) and Siguaw and 
Sheng (2022) indicate that a positive mental image and the quality of users’ 
experiences in third places foster stronger place attachment and more active 
participation. Similarly, studies by Luo, Wang and Yun (2016) and Kyle et al. 
(2004) emphasize that place attachment has a causal relationship with social 
participation, which in turn mediates behavioral loyalty among users. Theoretical 
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reviews by Diener and Hagen (2022) highlight the multidimensional nature of place 
attachment and the influence of socio-spatial factors in its formation.
In Iran, studies such as Karami et al. (2022), Salaripour, Zadsalehi and Mehrjoo 
(2023), and Rahmani and Pakzad (2024) demonstrate that place identity, 
environmental quality, cultural context, and social opportunities are key factors in 
strengthening attachment and social interaction within public spaces. However, most 
previous studies have focused on a single dimension of this issue, and integrated 
analyses of the relationships between attachment, participation, and loyalty remain 
limited. The present study addresses this research gap by proposing an integrated 
model within the context of a multifunctional urban space—the Eynali Recreational 
Area in Tabriz.

3. Methodology
This study is applied in nature and employs a descriptive–analytical approach. Data 
were collected through documentary and field methods. In the documentary phase, 
theoretical foundations and previous studies were reviewed, while in the field phase, 
a researcher-designed questionnaire based on a five-point Likert scale was used. The 
questionnaire measured three main constructs: place attachment (20 items with 15 
indicators under the components of dependence, identity, and social bonding), 
participation in activities (22 items with 14 indicators under the components of 
attractiveness, centrality, and self-expression), and user loyalty (5 items with 3 
indicators). The items were designed based on the study’s conceptual model, 
adapted from reputable international research, and localized to fit the specific study 
context. The statistical population consisted of visitors to the Eynali Recreational 
Area in Tabriz. Out of 384 distributed questionnaires, 355 valid responses were used 
for analysis. The reliability of the instrument was confirmed with a Cronbach’s 
alpha of 0.928, indicating high internal consistency. Data were analyzed using 
descriptive statistics, independent t-tests, Pearson correlation coefficients, and 
structural equation modeling (SEM) performed in AMOS 26.

4. Results and Discussion
The findings revealed that the interaction among the three main constructs—place 
attachment, participation in activities, and user loyalty—plays a crucial role in the 
vitality and sustainability of urban third places. Descriptive analysis showed that 
most visitors to the Eynali Recreational Area were between 25 and 44 years old, and 
their primary motivations for visiting were sports and leisure. Results of the 
independent t-test indicated that visit frequency and education level significantly 
affect users’ perception of the place; specifically, weekly visitors and individuals 
with lower education levels reported higher levels of place attachment, participation 
in activities, and loyalty compared to others. Correlation analysis confirmed a 
positive and significant relationship among the three constructs. The structural 
equation model (SEM) demonstrated a good overall fit, showing that place 
attachment indirectly enhances user loyalty by strengthening social bonding and 
subsequently increasing attractiveness, centrality, and self-expression. The model’s 
constructs explained over 65% of the variance in the dependent variables, indicating 
strong predictive power and theoretical consistency of the conceptual framework.
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5. Conclusion
The findings revealed that urban third places—such as the Eynali Recreational Area 
in Tabriz—play a vital role in fostering a sense of belonging and social 
sustainability through the interaction of place attachment, participation in activities, 
and user loyalty. Place attachment, particularly through social bonding, forms the 
emotional connection between users and space and, via components such as 
attractiveness and self-expression, enhances user loyalty. The structural equation 
model confirmed that participation in activities mediates the relationship between 
attachment and loyalty, and together, these constructs explain a substantial portion 
of the variance in the sense of belonging. In the context of Eynali, the 
multifunctional nature of the site (recreational, pilgrimage, and cultural) highlights 
social and cultural dimensions in shaping place identity. Accordingly, the 
development of urban third places should follow a human-centered approach that 
emphasizes social interaction and collective experience to strengthen both loyalty 
and social sustainability in urban spaces.

Keywords: urban third place, sense of belonging, place attachment, structural 
equation modeling, Eynali Recreational Area
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مطالعه  ؛يعوامل مؤثر بر حس تعلق به مکان سوم شهر نییتب

  زیتبر ینالیتفرجگاه ع يمورد

     محمد شالی
پژوهشکده توسعه و  ،يا منطقه يزیر گروه برنامه اریاستاد

  .رانیا ز،یتبر ،یدانشگاه جهاد يزیر برنامه
    

 پور بابک محرم
 یموسسه آموزش عال ي،شهر يزیر ارشد برنامه یکارشناس

  .رانیا ز،یسراج، تبر

  

  چکیده

هاي سوم شهري، فضاهایی فراتر از خانه و محل کار هستند که نقش مهمی در ارتقاي تعاملات  مکان

این پژوهش با هدف بررسی عوامل مؤثر بر حس تعلق به . اجتماعی، هویت مکانی و کیفیت زندگی دارند

 کردیروو با تحلیلی –روش تحقیق توصیفی. موردي تفرجگاه عینالی تبریز انجام شد بامطالعهمکان سوم، 

بازدیدکننده  384لیکرت از میان  يا درجه پنجدر مقیاس  محقق ساختهاي  ها با پرسشنامه داده. بود یکم

 بستگی دلمتغیرهاي اصلی شامل . پرسشنامه معتبر تحلیل شد 355صورت تصادفی گردآوري شد و  به

. تأیید شد 928/0 با آلفاي کرونباخ پایایی ابزار. ها و وفاداري کاربران بودند مکانی، مشارکت در فعالیت

ها نشان داد بین حس تعلق به مکان سوم شهري و متغیرهاي پژوهش رابطه مثبت و معناداري وجود  یافته

ها بر اساس الگوي بازدید و سطح تحصیلات  همچنین تفاوت معناداري در میانگین نمرات مؤلفه. دارد

مکانی از طریق پیوند اجتماعی و مشارکت در  بستگی دل مدل معادلات ساختاري نشان داد که. مشاهده شد

این مدل توانست سهم بالایی از واریانس . شود ها، به شکل غیرمستقیم موجب تقویت وفاداري می فعالیت

زمان به ابعاد هویتی، اجتماعی و رفتاري در ارتقاي  نتایج بر اهمیت توجه هم. متغیرهاي وابسته را تبیین کند

.دارد تأکیدهاي سوم  انحس تعلق به مک

  ینالیتفرجگاه عي و معادلات ساختار یابی مدلی، مکان بستگی دلحس تعلق،  ،يمکان سوم شهر :ها کلیدواژه
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  مقدمه

در شهرهاي معاصر، فضاهاي عمومی نقش کلیدي در ارتقاي کیفیت زندگی شهروندان 

گیري هویت شهري  شکلکنند و بستري براي تعاملات اجتماعی، مشارکت مدنی و  ایفا می

هاي سوم شهري که فضاهایی مستقل از محیط خانه و  در این میان، مکان. آورند فراهم می

انداز  عنوان فضاهاي عمومی غیررسمی، بخش مهمی از چشم شوند،به کار محسوب می

هاي  ها، میدان ها، کافه این فضاها شامل پارك. شهري و زندگی روزمره شهروندان هستند

در پویایی اجتماعی و و هاي عمومی شهري هستند،  ها و سایر مکان تابخانهعمومی، ک

).Mehta,2024, Goosen & Cilliers, 2018(فرهنگی شهروندان تأثیر بسزایی دارند

هاي سوم  هاي جدي پیش روي مکان ، تحولات معاصر زندگی شهري چالشوجود نیباا

هاي اجتماعی هرچند امکان تعامل  ههاي ارتباطی و شبک گسترش فناوري.ایجاد کرده است

نوعی  افزایش اند، اما در عمل سبب کاهش ارتباطات رودررو و مجازي را تسهیل کرده

هایی همچون طراحی  افزون بر این، کاستی). Zahnow, 2024(اند شدهانزواي اجتماعی

نامناسب، کمبود خدمات و کاهش سطح مشارکت اجتماعی موجب شده است بسیاري از 

 ،یطیشرا نیدر چن. فضاها نتوانند جایگاه واقعی خود را در حیات شهري حفظ کنند این

 نیا. است ریناپذ اجتناب یضرورت يسوم شهر يها نقش و بهبود کارکرد مکان تیتقو

 يارتقا ،یاجتماع يبه کاهش انزوا توانندیم یفضاها با فراهم کردن بستر تعامل اجتماع

شهروندان  یزندگ تیفیبهبود ک تیو در نها یمکان حس تعلق تیتقو ،یاجتماع هیسرما

).Jeffres et al., 2009,Mazumdar et al., 2018; Lee & Tan, 2023(کمک کنند

 ییعنوان فضاها سوم را نه به يها مکان دیبا يشهر گذاران استیو س زانیر ، برنامهرو نیازا

 تیدر اولو يشهر يایفعال و پو یزندگ يبرا یدر طراح یعنوان رکن اصل بلکه به ،یفرع

ترین فضاهاي عمومی  تفرجگاه عینالی یکی از مهم.)Lee & Tan, 2023(دهندقرار 

تفریحی، ورزشی، زیارتی  ازجملهرود که کارکردهاي متنوعی  تبریز به شمار می شهر کلان

این تنوع کارکردها، در کنار حضور گسترده . است دادهيجاو فرهنگی را در خود 
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اي شاخص براي تحلیل علمی عوامل مؤثر  هاي اجتماعی مختلف، عینالی را به نمونه گروه

بر همین . هاي سوم شهري تبدیل کرده است گیري و تقویت حس تعلق در مکان بر شکل

هاي کلیدي زیر  کوشد به پرسش موردي می همطالعاساس، پژوهش حاضر با تمرکز بر این 

ها  در تقویت حس تعلق دارد؟ مشارکت در فعالیتمکانی چه نقشی  بستگی دل: پاسخ دهد

تواند وفاداري کاربران را افزایش دهد؟ پیوندهاي اجتماعی چه جایگاهی در  چگونه می

موجب  یشناخت تیجمعهاي  گري این فرایند دارند؟ و در نهایت، آیا ویژگی میانجی

  شوند؟ کاربران می تجربهتفاوت معنادار در 

  پژوهشمبانی نظري و پیشینه 

گیري  یکی از ارکان اساسی در شکل عنوان بهدر مطالعات شهري، مفهوم مکان سوم 

 ,Oldenburg(1ري اولدنبرگ. است شده مطرحفضاهاي اجتماعی و تعاملات شهري 

هایی مستقل از  مکان عنوان بهبراي نخستین بار این مفهوم را معرفی کرد و آن را )1999

توانند در آن به تعاملات اجتماعی  ه شهروندان میمحیط خانه و کار تعریف نمود ک

هاي سوم به دلیل  مکان. غیررسمی، تبادل فرهنگی و گذران اوقات فراغت بپردازند

پذیري کارکردي و امکان تعاملات اجتماعی  هایی نظیر قابلیت دسترسی، انعطاف ویژگی

بر ) Mehta, 2024(متنوع، سهم مهمی در ارتقاي سرمایه اجتماعی و انسجام شهري دارند

: توانند به سه دسته کلی تقسیم شوند هاي سوم می ، مکانشده انجامهاي  اساس پژوهش

ها و  هاي عمومی، فضاهاي تجاري مانند کافه ها و میدان فضاهاي عمومی شهري مانند پارك

 Credit et(يهنرها و مراکز  و فضاهاي فرهنگی و آموزشی مانند کتابخانه هایفروش کتاب

al., 2024.(هاي کالبدي، اجتماعی و عملکردي  ابعاد مختلف مکان سوم شامل ویژگی

از دیدگاه کالبدي، مکان سوم باید داراي محیطی مناسب براي تعاملات اجتماعی، . است

پذیري فضایی باشد که موجب افزایش جذابیت محیطی  پذیري و انعطاف امنیت، دسترسی

                                                  
1. Ray Oldenburg
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ها بستري براي تقویت  از نظر اجتماعی، این مکان).Teder, 2018(شود براي کاربران می

بعد . گیري هویت جمعی و افزایش حس تعلق به مکان هستند روابط اجتماعی، شکل

عملکردي مکان سوم نیز بر قابلیت پاسخگویی به نیازهاي متنوع کاربران، امکان برگزاري 

& Joshi(دارد تأکیدهاي جمعی و فراهم کردن فضاي تعامل و خلاقیت  فعالیت

Nagarsheth, 2024 .(هاي کلیدي در تحلیل مکان سوم  مکانی یکی از مؤلفه بستگی دل

 بستگی دل. با یک مکان خاص اشاره دارد فرد یتجربو  یشناخت ،یعاطف وندیاست که به پ

 ,Diener & Hagen(استشده لیتشکدو بعد وابستگی مکانی و هویت مکانی  از مکانی

هاي  مکانی به معناي این است که فرد یک مکان را به دلیل ویژگیوابستگی ). 2021

هویت مکانی شامل درك افراد از محیط و  کهیدهد، درحال فرد آن ترجیح می منحصربه

 دهندیها نشان م پژوهش). Zahnow, 2024(استارتباط آن با هویت فردي و اجتماعی 

رر افراد، مشارکت فعال در باشد، احتمال حضور مک ترياحساس تعلق قو نیهرچه ا

 ,.Chang et al(ابدی یم شیافزا گرانیآن مکان به د هیتوص یو حت یاجتماع يها تیفعال

هاي سوم، میزان مشارکت  یکی دیگر از عناصر مؤثر در پایداري و موفقیت مکان).2024

 ریمشارکت تحت تأث نیا. هاي اجتماعی و فرهنگی این فضاها است کاربران در فعالیت

ردیگیشکل م يانگریو امکان خودب ییفضا تیمرکز ،یطیمح تیهمچون جذاب یعوامل

)Siguaw & Sheng, 2022 .( جذابیت محیطی به زیبایی بصري، تنوع فضایی و کیفیت

 & Kamani Fard(استخدمات مکان سوم اشاره دارد که بر تجربه کاربران تأثیرگذار 

Paydar, 2024.(ان سوم در ایجاد پیوند میان فضاهاي شهري مرکزیت فضایی به نقش مک

خودبیانگري نیز به توانایی ).Bottini, 2023(داردو تسهیل دسترسی کاربران ارتباط 

گیري هویت جمعی وابسته  سازي تجربه خود در مکان سوم و شکل کاربران در شخصی

اي ه ها، مشارکت در فعالیت بر اساس پژوهش).Joshi & Nagarsheth, 2024(است

هاي سوم باعث افزایش تعاملات اجتماعی، تقویت حس اجتماع و  اجتماعی در مکان

).Teder, 2018(شودمکانی می بستگی دلارتقاي 
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وفاداري کاربران یکی دیگر از متغیرهاي کلیدي در بررسی مکان سوم شهري است 

 Fu et(گران استدهنده تمایل افراد به بازدیدهاي مکرر از مکان و توصیه آن به دی که نشان

al., 2024 (يها تجربه جهیکاربران در نت يوفادار ط،یمح یشناس روان يها بر اساس مدل 

 ,Bottini(ردیگیشکل م یمکان بستگی دليمستمر و سطح بالا یمثبت، تعاملات اجتماع

در واقع، حس وفاداري نسبت به مکان سوم ارتباط مستقیمی با کیفیت خدمات، ).2023

).Al-Shami etal., 2024(مناسب داردامنیت، تعامل اجتماعی و خدمات 

یسه سازه اصل انیکه ارتباط م دهدینشان م نیشیو مطالعات پ ينظر اتیمرور ادب

 يجامع برا یچارچوب تواندیکاربران م يو وفادار ها تیمشارکت در فعال ،یمکان بستگی دل

هم  ،ينظر اتیسه سازه در ادب نیا. فراهم آورد يسوم شهر يها مکان ییایپو لیتحل

 يداریو پا یحس تعلق، تعامل اجتماع نییدر تب یعلّ ابطصورت مستقل و هم در قالب رو به

پژوهش  ينظر یمبان یاساس، خروج نیبر ا. اند قرار گرفته موردتوجهیعموم يفضاها

با (یمکان بستگی دلاست که در آن،  شده نیتدویقیتلف یمدل مفهوم کیحاضر در قالب 

 ریتأث قیاثرگذار، از طر يریعنوان متغ به) یاجتماع وندیو پ تیهو ،یوابستگ يها مؤلفه

 ي، وفادار)يانگریو خودب تیمرکز ت،یشامل جذاب(ها تیبر مشارکت در فعال میرمستقیغ

نقش  ها تیو مشارکت در فعال یاجتماع وندیمدل، پ نیدر ا. کندیم نییکاربران را تب

 یجربمنظور سنجش ت به. کاربران دارند يبر وفادار یمکان بستگی دلدر انتقال اثر  یانجیم

یالملل نیهر سازه با اتکا به منابع معتبر ب يها ها و مؤلفه شاخص ،يچارچوب نظر نیا

 يرهایمدل و مس یساختار کل زین 1شکل . است دهیارائه گرد 1و در جدول  شده استخراج

 ،ينظر یمبان انیروشن و منسجم م يوندیساختار، پ نیا. دهدیم شیرا نما رهایمتغ انیم یعل

مدل در  یآزمون تجرب يداده برقرار کرده و مبنا يو ابزار گردآور یاتیعمل يها شاخص

  .را فراهم ساخته است زیتبر ینالیتفرجگاه ع
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  ي پژوهشها شاخصو ها  مؤلفه، متغیرها-1جدول 

  منابع  ها شاخصو ها  مؤلفهمتغیرها

 بستگی دل

  مکانی

تیفعال،يمند تیرضاآرامش،(وابستگی مکانی 

  )تیخلاق،یجو فرهنگ،يریپذ تجربه،یحیترج

Chang et al. (2024); Zahnow (2024); 
Kamani Fard & Paydar (2024), Luo et 
al., 2016

، یطلبتیهو،يریدلپذ،يریمعناپذ(هویت مکانی 

  )يسازیشخصوامنیت

Diener & Hagen (2021); Zahnow 
(2024); Fu et al. (2024), Luo et al., 
2016

پذیري،  دوست ،حس نزدیکی(پیوند اجتماعی 

  )، ارائه اطلاعاتيزیانگ خاطره

Joshi & Nagarsheth (2024); Kamani 
Fard & Paydar (2024), Luo et al., 
2016

مشارکت 

در 

ها فعالیت

دوست /جالب بودن، اهمیت ذهنی، علاقه(جذابیت 

  )داشتن، رضایت، لذت، ادراك عمیق

Siguaw&Sheng (2022); Joshi & 
Nagarsheth (2024); Chang et al. 
(2024), Luo et al., 2016

 ،حضور پذیريگذاري اطلاعات، اشتراك(مرکزیت 

  )جذابیت مکانی
Zahnow (2024)

پذیري، ادراك  پذیري، تجربه سبک(خودبیانگري 

  )رفتاري، خوشحالی
Siguaw&Sheng (2022); Joshi & 
Nagarsheth (2024)

وفاداري 

کاربران

اولویت مکان، توصیه مکان به دیگران، (وفاداري 

  )يریپذ دیبازد
Fu et al. (2024); Chang et al. (2024), 
Luo et al., 2016

  

  پیشینه پژوهش

هاي سوم  المللی به بررسی نقش مکان هاي متعددي در سطح بین هاي اخیر، پژوهش در سال

این . اند مکانی، مشارکت اجتماعی و وفاداري کاربران پرداخته بستگی دلشهري در ارتقاي 

محیطی این  شناختی، اجتماعی و مطالعات با رویکردهاي نظري و تجربی متنوع، ابعاد روان

اند  نشان داده) 2023(1کریستنسنمطالعات الدنبرگ و . اند فضاها را مورد تحلیل قرار داده

توانند به کاهش انزواي اجتماعی و تقویت تعاملات جمعی و  هاي سوم شهري می که مکان

تعاملات  ساز نهیمکان سوم زم)2024(2مهتااز نظر . گیري هویت شهري کمک کنند شکل

يها که اگرچه پلتفرم کندیم تأکیديو. هستند یاجتماع هیحس تعلق و سرما ،یاجتماع

                                                  
1. Ray Oldenburg, Karen Christensen
2. Vikas Mehta
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در  يرتعاملات حضو يایاما مزا شوند،یشناخته م تالیجیعنوان مکان سوم د به يمجاز

 تیدر تقو یکیزیف يفضاها تیبر اهم لیتحل نیا. ستندین ینیگزیجا قابلیکیزیف يها مکان

اي  در مطالعه)2024(1چانگ، وانگ و پنگ.دارد تأکیدیو رفاه اجتماع یمشارکت مدن

 بستگی دلمیدانی در تایوان نشان دادند که تصویر ذهنی مثبت از مکان سوم به افزایش 

طور غیرمستقیم از طریق تصویر  به بستگی دلاین . شود مکانی و وفاداري کاربران منجر می

در  ینقش مهم طیکاربران از مح یبرداشت ذهن دهدیشود و نشان م گري می ذهنی میانجی

اي مروري به  در مقاله) 2022(2نر و هاگن دي. سوم دارد يها مکان تیو جذاب يداریپا

 بستگی دلکردند که  تأکیدمکانی پرداختند و بر این نکته  بستگی دلبررسی ابعاد مختلف 

زیست خود  عنوان یک پدیده چندوجهی، نقش مهمی در درك انسان از محیط مکانی به

 بستگی دلگیري  هاي جغرافیایی و اجتماعی در شکل ها بر لزوم توجه به ویژگی آن. دارد

هاي  نوع و عملکرد یک مکان نسبت به ویژگی،)2024(3به گفته زهنو.کردند تأکیدمکانی 

در پژوهشی با استفاده از وي  کاربران دارد بستگی دلر میزان فیزیکی آن، تأثیر بیشتري ب

طور خاص براي  هایی که افراد به مکاننشان داد هاي پیمایشی از ساکنان استرالیا  داده

کنند،  ها مراجعه می به آن) مثل ورزش در باشگاه یا عبادت در معبد(هاي ویژه  فعالیت

ها یا  مانند کافه(با کارکرد اقتصادي  هایی تري نسبت به مکان مکانی قوي بستگی دل

با استفاده از روش ) 2024(4و ناگارشت یجوش. کنند ایجاد می) هاي بزرگ فروشگاه

ها  ها و پارك مانند کافه يسوم شهر يها مکان ییفضا يهایژگیو یبه بررس ینظرسنج

فضا و فراهم کردن  دمانیچ نحوه مناسب مبلمان، ینشان داد که طراح قیتحق نیا. پرداختند

 نیا نیهمچن. فضاها دارند نیا تیدر جذاب ینقش مهمیتعامل اجتماع يها فرصت

طراحان  يدارند، که برا یتوجه قابليها مختلف تفاوت یسن يها در گروه هایژگیو

مطالعه بر ضرورت  نیا.است تیکاربرپسند حائز اهم ومتنوع  يدر خلق فضاها يشهر

                                                  
1. Yu-Ling Chang, Chih-Yung Wang, Yu-Hsuan Peng
2. Alexander C. Diener, Joshua Hagen
3. Renee Zahnow
4. Upendra Vinay Joshi, Snehal Nagarsheth
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 اتریو پو ریسوم فراگ يها مکان جادیا ودارد  تأکیديشهر ياهامحور در فض انسان یطراح

و  گوایس.داندیمؤثر م یحس تعلق اجتماع تیو تقو يشهر یزندگتیفیرا در بهبود ک

هاي  عاطفی به مکان بستگی دلگیري  نشان دادند که شکل خود یبررسدر ) 2020(1شنگ

ها و فضاهاي اجتماعی، باعث افزایش تمایل افراد به بازدیدهاي مکرر و  سوم، مانند پارك

این پیوند عاطفی تحت تأثیر عواملی همچون کیفیت . شود ها می بازخورد مثبت نسبت به آن

عنوان  تواند در طراحی فضاهاي عمومی به هاي محیطی قرار دارد و می خدمات و ویژگی

2ونیلو، وانگ و . قرار گیرد موردتوجهعاملی مؤثر براي جذب بیشتر بازدیدکنندگان 

مشارکت  ،یمکان بستگی دلانیم رابطه،يگردشگر يرفتار يها در چارچوب مدل) 2016(

ها نشان داد  پژوهش آن جینتا. کردند یگردشگران را بررس يرفتار يو وفادار ها تیدر فعال

 یمکان بستگی دلانیم یانجینقش م یحیو تفر یاجتماع يها تیمشارکت در فعال زانیکه م

 یجمع يها تیهرچه افراد در فعال ،گرید عبارت به؛کندیم فایاافراد  يرفتار يو وفادار

آن مکان  هیتوصداشته باشند، احتمال بازگشت و  يشتریخود مشارکت ب موردعلاقهمکان 

بر تجربه  يا در مطالعه)2004(3کنیو ب نگیمن ف،یگر ل،یکا.ابدی یم شیافزا گرانیبه د

بر  ماًیمستق یمکان بستگی دلکه  افتندیدر ،یعیطب یحیتفر يفضاها دکنندگانیبازد

خود منجر به  نوبه بهمشارکت  نیاست و ا رگذاریتأث یحیتفر يها تیمشارکت در فعال

در ) 2011(4کایلوو نیهمچن. شودیو تعهد بلندمدت کاربران به مکان م يوفادار شیافزا

که  کندیم تأکیدیمکان تیمربوط به حس تعلق و هو يها خود بر پژوهش ریمرور فراگ

 يوفادار يریگ در شکل يا کننده نیینقش تع زمره،و تعاملات رو فرهنگی-یعوامل اجتماع

 يشهر يدر فضاها یمکان بستگی دلیدر بررس) 2024(داریو پا فردیکامان.دارند ییفضا

 بستگی دلنیا تیدر تقو يدینقش کل یطیو مح یفرهنگ ،یکه عوامل اجتماع افتندیدر

 ،یتعاملات اجتماع تواندیم یمکان بستگی دلها نشان داد که  پژوهش آن جینتا. دارند

                                                  
1. Judy A. Siguaw, Xiaojing Sheng
2. Qiuju Luo, Jie Wang, Weijia Yun
3. Gerard T Kyle, Alan R. Graefe, Robert Manning, James Bacon`
4.  Maria Lewicka
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 ،یالشام.بهبود بخشد کم برخوردارناطقدر م ژهیو را به یزندگ تیفیو ک یاعتماد جمع

هاي سوم شهري،  با تمرکز بر پایداري فرهنگی در مکان) 2024(1میعبدالکرالوان و آل

نشان دادند که تداوم و میراث فرهنگی نقش مؤثري در افزایش پایداري و جذابیت این 

تواند به  کند که ادغام فرهنگ در طراحی شهري می می تأکیدها  پژوهش آن. فضاها دارد

راهکارهایی براي ارتقاي این تقویت حس تعلق و کیفیت تجربه کاربران کمک کند و 

  .دهد ها ارائه می مکان

هاي سوم  هاي داخلی نیز به بررسی ابعاد اجتماعی، فرهنگی و محیطی مکان پژوهش

کرمی، بصیري و زینالی عظیم  .اند شهري در تقویت حس تعلق و پایداري شهري پرداخته

نی تحت تأثیر هویت مکا بستگی دلگلی تبریز دریافتند که  در بررسی پارك ائل) 1400(

. شود هاي اجتماعی، باعث افزایش تعاملات اجتماعی می مکانی، کیفیت محیطی و فرصت

هاي سوم و  نشان داد که وجود مکان) 1401(پور، زادصالحی و مهرجو  مطالعه سالاري

همچنین، . ها، تأثیر بسزایی در توسعه گردشگري و تعاملات اجتماعی دارد راه کیفیت پیاده

داشته و  تأکیدبر فضاي جلوخان مسجد جامع قزوین ) 1403(رحمانی و پاکزاد پژوهش 

تواند  نشان داده است که طراحی فضاهاي مذهبی بر اساس معیارهاي مکان سوم، می

بر کارکرد ) 1398(مطالعه مرتاض هجري و مدیري . تعاملات اجتماعی را تقویت کند

داشته و مشخص کرده است که این  تأکیدهاي انقلاب و ولیعصر تهران  ها در خیابان کافه

هایی براي روابط اجتماعی و گذران اوقات فراغت، موجب تولید  محیط عنوان بهها  مکان

نیز نشان داده است که جامعه ایرانی ) 1403(هاي میرزائی  یافته. شوند فضاي شهري می

توانند بستري براي  شده دارد و این فضاها می تري به فضاهاي تفریحی کمتر کنترلتمایل بیش

) 1403(از سوي دیگر، کرمی و همکاران . انتقاد اجتماعی و بیان نارضایتی مدنی باشند

توانند بستري براي تعاملات  نشان دادند که مساجد، فراتر از کارکرد مذهبی خود، می

  .پایداري شهري نقشی مؤثر ایفا کنند تیدر تقواجتماعی فراهم کرده و 

                                                  
1. Hanan Waleed Al-Shami, Hoda A.S. Al-Alwan, Tamarah A. Abdulkareem
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 یبه بررس يکه اگرچه مطالعات متعدد دهدینشان م یو خارج یداخل نهیشیمرور پ

 يشهر يکاربران در فضاها يو وفادار یمشارکت اجتماع ،یمکان بستگی دلابعاد مختلف 

مدل  کیزمان و در قالب  صورت هم سه سازه را به نیکه ا ییها اند، اما پژوهش پرداخته

 یکیتنها بر  نیشیپ قاتیاغلب تحق. محدود است اریباشند، بس ردهک لیتحل یقیتلف يساختار

از فضاها همچون  ینوع خاص ایاند  تمرکز داشته) يوفادار ایبستگی دلمانند (ابعاد  نیاز ا

انیم یدرك روابط علّ جه،یدر نت. اند کرده یرا بررس یمراکز مذهب ایها  ها، کافه پارك

همچنان با خلأ  يشهر يچند کارکرديدر بستر فضاها يمشارکت و وفادار ،بستگی دل

 سازهسه  انیاست که روابط م نیپژوهش حاضر در ا زیوجه تما. مواجه است یپژوهش

مدل  کیکاربران را در قالب  يو وفادار ها تیمشارکت در فعال ،یمکان بستگی دليدیکل

عنوان  به یعاجتما وندیچارچوب، پ نیدر ا. کندیم یبررس ریپذ و آزمون یقیتلف یمفهوم

 نهیزم. کندیم فایا يبر وفادار بستگی دلاثر  ندیفرا نییدر تب يدینقش کل یانجیم ریمتغ

 ،یارتیز يفرد کارکردها منحصربه بیترک لیبه دل ز،یتبر ینالیپژوهش، تفرجگاه ع يمورد

 تیجمعو  یاجتماع ،یطیزمان ابعاد مح هم لیتحل يبرا یبستر مناسب ،یو فرهنگ یحیتفر

 قیپژوهش حاضر با تلف ،بیترت نیبد. فراهم ساخته است يسوم شهر يها مکان یشناخت

مطالعات  انیخاص، شکاف م یبستر تجرب کیموجود و کاربرد آن در  ينظر يکردهایرو

حس  يداریو پا يریگ سازوکار شکل نیینو در جهت تب یو گام پرکردهرا  یدانیو م ينظر

  .داردیبرم رانیا يسوم شهر يها تعلق در مکان

  

  روش

ها از  داده. است شده انجامتحلیلی–پژوهش حاضر از نوع کاربردي و با رویکرد توصیفی

طریق مطالعات اسنادي و میدانی گردآوري گردید؛ در بخش اسنادي، منابع نظري و پیشینه 

اي  درجه با طیف لیکرت پنج محقق ساختهتجربی مرور شد و در بخش میدانی، از پرسشنامه 

گویه با  20(مکانی  بستگی دلپرسشنامه سه سازه اصلی پژوهش شامل . استفاده گردید
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 22(ها  ، مشارکت در فعالیت)هاي وابستگی مکانی، هویت مکانی و پیوند اجتماعیمؤلفه

را ) گویه 5(و وفاداري کاربران ) هاي جذابیت، مرکزیت و خودبیانگري گویه با مؤلفه

تا  اند شدهیطراحها بر اساس مبانی نظري و مرور پیشینه  گویه. قراردادموردسنجش

. ها و مدل تحلیلی حفظ شود راستایی مفهومی میان چارچوب نظري، شاخص هم

) 1جدول (شده استخراجسازي چارچوب نظري پژوهش بر مبناي مدل مفهومی  عملیاتی

هاي  ها و شاخص اي که هر یک از متغیرهاي اصلی در قالب مؤلفه گونه انجام گرفت؛ به

. سازي شد بومی موردمطالعهاس و متناسب با بستر المللی اقتب مشخص از مطالعات معتبر بین

مکانی با سه مؤلفه وابستگی مکانی، هویت مکانی و پیوند اجتماعی و  بستگی دلسازه 

پذیري، جو  مندي، فعالیت ترجیحی، تجربه شاخص شامل آرامش، رضایت 15درمجموع

حس  سازي، طلبی، امنیت، شخصی فرهنگی، خلاقیت، معناپذیري، دلپذیري، هویت

سازه مشارکت در . انگیزي و ارائه اطلاعات سنجیده شد پذیري، خاطره نزدیکی، دوست

شاخص شامل جالب بودن،  14ها با سه مؤلفه جذابیت، مرکزیت و خودبیانگري و  فعالیت

حضور گذاري اطلاعات،  مندي، رضایت، لذت، ادراك عمیق، اشتراك ذهنی، علاقهاهمیت 

پذیري، ادراك رفتاري و  پذیري، تجربه فضایی، سبک ، اهمیت مکانی، جذابیتپذیري

سازه وفاداري کاربران نیز با سه شاخص اولویت مکان، . گیري گردید خوشحالی اندازه

، پرسشنامه شامل درمجموع. توصیه مکان به دیگران و تمایل به بازدید مجدد سنجیده شد

این . پژوهش است شاخص مدل مفهومی 32گویه بود که هر گویه بیانگر یکی از  47

قرار  مورداستفادهمدل ساختاري  شده مشاهدهعنوان متغیرهاي  نیز به 1ها در شکل  شاخص

 جامعه.اند هاي اصلی پژوهش را تشکیل داده اند و مبناي تحلیل روابط میان سازه گرفته

آماري پژوهش شامل کلیه بازدیدکنندگان تفرجگاه عینالی تبریز با کارکردهاي تفریحی، 

با توجه به نامحدود بودن جامعه، حجم نمونه با فرمول کوکران . تی و اجتماعی بودزیار

 355ها،  پس از پالایش داده. گیري تصادفی ساده انتخاب شد نفر تعیین و با روش نمونه384

پایایی پرسشنامه با استفاده از ضریب . قرار گرفت مورداستفادهپرسشنامه معتبر براي تحلیل 

تأیید گردید که بیانگر انسجام درونی و اعتبار بالاي ابزار ) 928/0(کرونباخآلفاي 
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جمعیت هاي  ها ابتدا از آمار توصیفی براي بررسی ویژگی در تحلیل داده. گیري است اندازه

اي  گیري از آزمون تی دو نمونه سپس با بهره. و متغیرهاي اصلی استفاده شد شناختی

روابط بین متغیرها . هاي مختلف مورد بررسی قرار گرفت مستقل، تفاوت معنادار میان گروه

منظور آزمون روابط  در گام نهایی، به. نیز با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون تحلیل شد

افزاردر نرم)SEM(يساختاریابی معادلات  ها، از مدل علی و میانجی میان سازه

AMOS26زمان اثرات مستقیم و غیرمستقیم  این رویکرد امکان تحلیل هم. استفاده گردید

 مطالعهآزمون تجربی مدل مفهومی پژوهش را در بستر  نهیزممتغیرها را فراهم ساخت و 

.موردي تفرجگاه عینالی فراهم نمود

  ها یافته

مکانی، مشارکت  بستگی دلاصلی  سازهتاي مدل مفهومی پژوهش که بر تعامل سه در راس

هاي کمی با هدف آزمون روابط  ها و وفاداري کاربران استوار است، یافته در فعالیت

از ادبیات پیشین  شده استخراجهاي نظري  پیشنهادي و سنجش میزان تأثیرگذاري مؤلفه

کوشند نشان دهند که چگونه ابعاد  طور خاص می ا بهه این تحلیل. شوند ارائه می) 1جدول (

تجربهواجتماعیهاي فعالیتدرفعالمشارکتطریقاز،بستگی دلاطفیع-شناختی

تقویتشهريسوممکانبستردرراکاربرانوفاداريوتعلقحستواند میفضا،ازمثبت

هاي آماري در سه سطح آزمونهاي عددي با چارچوب نظري،  منظور انطباق یافته به. کند

  :است شده انجام

کاربران و الگوي حضور در مکان سوم، جمعیت شناختیهاي  توصیف ویژگی-

، مشارکت و وفاداري،بستگی دلها از نظر  تحلیل تفاوت گروه-

.ها با استفاده از همبستگی و مدل معادلات ساختاري و آزمون روابط علی میان سازه-

 5/68مشارکت داشتند که از این میان، پاسخگو نفر  355در این پژوهش، مجموعاً

) درصد 2/66(از نظر وضعیت تأهل، اکثر پاسخگویان . درصد زن بودند 5/31درصد مرد و 

هاي سنی  در توزیع سنی، بیشترین سهم مربوط به گروه. درصد مجرد بودند8/33متأهل و 
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درصد از 6/62درمجموعبود که ) درصد7/32(سال  44تا  35و ) درصد 9/29(سال  34تا  25

تا  45، )درصد 13(سال  24تا  12هاي سنی شامل  دادند؛ سایر گروه کل نمونه را تشکیل می

تحصیلات، بیشترین میزان  ازلحاظ. بودند) درصد 9(سال  55و بالاي ) درصد 5/15(سال  54

بود ) درصد 7/23(د و کارشناسی ارش) درصد 5/24(متعلق به افراد داراي مدرك کارشناسی 

8/13(، کاردانی )درصد 5/17(، زیر دیپلم )درصد 7/17(و در ادامه افرادي با مدارك دیپلم 

بررسی نحوه دسترسی پاسخگویان به مکان . قرار داشتند) درصد8/2(و دکتري ) درصد

ترین وسیله دسترسی بود؛  درصد، رایج 4/63نشان داد که خودرو شخصی با  موردنظر

و اتوبوس ) درصد 4/5(، دوچرخه )درصد 8/13(روي  ، پیاده)درصد 9/16(تاکسی  ازآن پس

در خصوص هدف از مراجعه به کوه، بیشترین تعداد پاسخگویان به . قرار داشتند) درصد6/0(

اشاره کردند؛ تنها ) درصد 6/47(گذران اوقات فراغت  ازآن پسو ) درصد 51(انگیزه ورزش 

  .ارت را ذکر نمودندهدف زی) درصد 4/1(درصد کمی 

دو  یآزمون ت ،يو رفتار جمعیت شناختیيرهاینقش متغ یبررس يدر گام نخست، برا

اي  که با استفاده از آزمون تی دو نمونه2بر اساس نتایج جدول . مستقل اجرا شد يا نمونه

هاي  است، بین دو گروه بازدیدکنندگان هفتگی و ماهانه، در تمامی مؤلفه شده لیتحلمستقل 

درصد مشاهده  95اطمینان  در سطحجز هویت مکانی، تفاوت معناداري  ژوهش بهپ

هاي وابستگی مکانی، پیوند اجتماعی، جذابیت،  بازدیدکنندگان هفتگی در مؤلفه.شد

مرکزیت، خودبیانگري و وفاداري، میانگین بالاتري نسبت به بازدیدکنندگان ماهانه داشتند؛ 

و احساس تعلق  ییتجربه فضا تیتکرار حضور در مکان سوم به تقو دهدیامر نشان م نیا

تر از لیسانس و افراد داراي  همچنین، در مقایسه بین افراد با تحصیلات پایین. شودیمنجر م

جز هویت مکانی دیده شد،  تحصیلات لیسانس یا بالاتر، تفاوت معناداري در همه متغیرها به

مکانی،  بستگی دلهاي  تر میانگین بالاتري در مؤلفه پایین افراد با سطح تحصیلات کهيطور به

نتایج بیانگر آن است که هم الگوي تکرار . ها و وفاداري نشان دادند مشارکت در فعالیت

توانند بر میزان احساس تعلق به مکان سوم شهري تأثیرگذار  حضور و هم سطح تحصیلات می

  .ن از این فضاها ایجاد کنندهاي معناداري در ادراك کاربرا باشند و تفاوت
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تحقیق يها مؤلفهبازدید و تحصیلات بر  يالگو ریتأث-2جدول 

تحصیلاتالگوي بازدید  

مؤلفه

میانگین 

بازدید (

  )هفتگی

میانگین 

بازدید (

  )ماهانه

سطح 

  *معناداري

میانگین 

تر از  پایین(

  )لیسانس

میانگین 

لیسانس و (

  )بالاتر

سطح 

  *معناداري

  0,147  3,75  3,834  0,389  3,866  3,783  هویت مکانی

  0  3,123  3,451  0  2,852  3,333  وابستگی مکانی

  0  3,558  3,809  0,004  3,382  3,715  پیوند اجتماعی

  0,026  3,482  3,619  0,003  3,274  3,58  جذابیت

  0,003  3,39  3,559  0,01  3,254  3,498  مرکزیت

  0,003  3,531  3,692  0  3,298  3,645  خودبیانگري

  0,002  3,499  3,691  0,001  3,272  3,629  وفاداري بازدیدکننده

  .است داریمعن0,05تفاضل میانگین در سطح * 

  

متغیر وابسته تحقیق و متغیرهاي  عنوان بهدر تحقیق حاضر تعلق به مکان سوم شهري 

متغیرهاي مستقل  عنوان بهوابستگی مکانی، مشارکت در فعالیت و وفاداري بازدیدکننده 

که با استفاده از آزمون  ها دادهبا توجه به توزیع نرمال . است قرارگرفتهمورد بررسی 

بود، از ضریب همبستگی پیرسون و  قرارگرفتهدییتأاسمیرنوف مورد  -کولموگروف

 يها شرط شیپاز . است شده استفادهرگرسیون تک متغیره براي بررسی رابطه بین متغیرها 

انجام رگرسیون، بررسی رابطه همبستگی بین متغیرهاست که با توجه به جدول لازم براي 

ها  بین متغیر تعلق به مکان سوم شهري و سه متغیر وابستگی مکانی، مشارکت در فعالیت، 3

این روابط در سطح اطمینان . اي مثبت و معنادار وجود دارد و وفاداري بازدیدکننده، رابطه

اکی از آن است که با افزایش میزان وابستگی مکانی، مشارکت درصد معنادار بوده و ح 99

. شود ها و وفاداري، حس تعلق کاربران به مکان سوم شهري نیز تقویت می در فعالیت

ها، و نیز بین وفاداري بازدیدکننده با  همچنین، بین وابستگی مکانی و مشارکت در فعالیت

این نتایج بیانگر آن است که تعلق به . است سایر متغیرها، همبستگی مثبت و معناداري برقرار
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زمان تحت تأثیر پیوندهاي عاطفی  طور هم مکان سوم شهري ساختاري چندبعدي دارد که به

هاي اجتماعی و تجربه مثبت از فضا قرار  و شناختی فرد با مکان، میزان مشارکت در فعالیت

کنند و نشان  أیید میشده انسجام نظري مدل پژوهش را ت هاي مشاهده همبستگی. دارد

دهند که هر سه متغیر نقش کلیدي در تقویت حس تعلق به مکان سوم شهري ایفا  می

  .کنند می

  

  نتایج همبستگی پیرسون بین متغیرهاي پژوهش. 3جدول 

متغیر
مکان سوم تعلق 

شهري

وابستگی 

  مکانی

مشارکت در 

  فعالیت

وفاداري 

  بازدیدکننده

  1  مکان سوم شهريتعلق به 

1  0,855*وابستگی مکانی

0,7171*  0,885*مشارکت در فعالیت

0,6241*0,543*  0,858*وفاداري بازدیدکننده

  .معنادار است) يا دنباله- 2(0,01همبستگی در سطح * 

  

از مدل  ،یدر چارچوب مدل مفهوم يشنهادیپ یآزمون روابط عل يبرا ،ییدر گام نها

این روش علاوه بر برآورد آثار مستقیم متغیرهاي . استفاده شد) SEM(يمعادلات ساختار

در . کند زمان اثرهاي غیرمستقیم را نیز فراهم می مستقل بر متغیر وابسته، امکان تحلیل هم

ها با استفاده از رگرسیون چندگانه و ضرایب استاندارد  این فرایند، روابط علی میان سازه

نی نظري و مرور مطالعات پیشین، سه سازه اصلی بر اساس مبا. مسیر محاسبه گردید

عنوان متغیرهاي اصلی  ها و وفاداري کاربران به مکانی، مشارکت در فعالیت بستگی دل

شامل وابستگی مکانی، هویت مکانی، پیوند (ها  هاي آن پژوهش انتخاب شدند و مؤلفه

در . استخراج شدند از ادبیات نظري) و وفاداري خودبیانگري ،اجتماعی، جذابیت، مرکزیت

ها استفاده  براي نمایش روابط میان این مؤلفه) 1جدول (شاخص  32سازي نهایی، از  مدل

 اند، مبناي ترسیم شکل شده استخراجگویه پرسشنامه  47ها که از مجموع  این شاخص. شد
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اند تا ارتباط میان متغیرهاي پنهان و آشکار در چارچوب مفهومی  قرار گرفته 1شماره

هاي  در ادامه، مدل معادلات ساختاري بر اساس داده .صورت تجربی آزمون شود هش بهپژو

 1شماره اجرا و مدل نهایی پژوهش در قالب شکلAmos26افزار شده در نرم گردآوري

  .ترسیم شد

  
مدل نهایی پژوهش استانداردشدهروابط علی -1شکل 
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مکانی از  بستگی دلدهد که در آن  ساختار نهایی مدل را نمایش می 2شکل شماره 

ها و  بر مشارکت در فعالیت» پیوند اجتماعی«و » وابستگی و هویت مکانی«طریق دو مؤلفه 

 بستگی دلمقدار ضریب تعیین براي  .در نهایت بر وفاداري بازدیدکنندگان اثرگذار است

اند  یرهاي وابستگی مکانی و هویت مکانی توانستهدرصد است، به این معنا که متغ 67مکانی 

در مسیرهاي علی مدل، اثر وابستگی .درصد از تغییرات پیوند اجتماعی را تبیین کنند 67

مکانی و هویت مکانی بر پیوند اجتماعی معنادار و مثبت بوده و ضریب مسیر آن برابر با 

هاي مشارکت در فعالیت  بر مؤلفه خود تأثیر مثبتی نوبه بهپیوند اجتماعی . درصد است 54/2

مشارکت در فعالیت با ضرایب نسبتاً قوي . دارد) شامل جذابیت، مرکزیت و خودبیانگري(

این . تأثیر گذاشته است) درصد 64(و بر خودبیانگري ) درصد 61(بر جذابیت و مرکزیت 

از .یین کننددرصد از تغییرات مشارکت در فعالیت را تب 75اند  توانسته درمجموعها  مؤلفه

طور مستقیم و  سوي دیگر، متغیرهاي جذابیت و مرکزیت، خودبیانگري و پیوند اجتماعی به

ضرایب مسیر براي این روابط به ترتیب . اند مثبت بر وفاداري بازدیدکننده تأثیرگذار بوده

درصد براي  26درصد براي خودبیانگري و  28درصد براي جذابیت و مرکزیت،  34برابر با 

درصد از تغییرات وفاداري  5/71اند  توانسته درمجموعاین سه مؤلفه . د اجتماعی استپیون

مکانی از طریق ارتقاي  بستگی دلدهد که  نتایج مدل نشان می.بازدیدکننده را توضیح دهند

پیوندهاي اجتماعی، و به دنبال آن افزایش جذابیت، مرکزیت و خودبیانگري در مکان 

ضرایب تعیین بالا . معناداري افزایش دهد طور بهتواند میزان وفاداري کاربران را  سوم، می

ي دهنده برازش مناسب مدل و قدرت بالا نشان) درصد براي هر متغیر پنهان 65بیش از (

  .در این پژوهش است کننده ینیب شیپتبیین متغیرهاي وابسته توسط متغیرهاي 
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مدل ساختار نهایی پژوهش -2شکل 

  

هاي سوم شهري زمانی  کند که مکان ، نتایج تحلیل مسیر مدل تأیید میدرمجموع

هاي  توانند حس تعلق و وفاداري پایداري در کاربران ایجاد کنند که هم به مؤلفه می

مکانی توجه شود و هم بستر مناسبی براي مشارکت در  بستگی دلتی و عاطفی شناخ

  .هاي اجتماعی فراهم گردد فعالیت

مکانی از  بستگی دلهاي پژوهش نشان داد که  یافته، هاي تحقیق در راستاي پرسش

اي در افزایش حس تعلق کاربران به  کننده طریق تقویت ابعاد وابستگی و هویت، نقش تعیین

هاي تفریحی، ورزشی و فرهنگی  همچنین روشن شد که مشارکت در فعالیت. عینالی دارد

تر بازدیدکنندگان، تمایل آنان به  اي مستقیم با وفاداري کاربران دارد و حضور فعال رابطه

در این میان، پیوندهاي اجتماعی . دهد و توصیه مکان به دیگران را افزایش می بازگشت

مکانی بر وفاداري را  بستگی دلکنند و مسیر اثرگذاري  عنوان یک متغیر میانجی عمل می به

جمعیت افزون بر این، تحلیل متغیرهاي . نمایند از طریق تعاملات اجتماعی تقویت می

توانند تجربه  همچون سطح تحصیلات و الگوي بازدید مینشان داد که عواملی  شناختی
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اي که افراد با دفعات حضور بیشتر یا سطح تحصیلات  گونه کاربران را متمایز کنند؛ به

  .حس تعلق و وفاداري بیشتري نسبت به سایرین ابراز داشتند تر پایین

  گیري بحث و نتیجه

 جادیدر ا یکار، نقش مهم طیمحخانه و  انیم ییفضاها عنوان بهيسوم شهر يها مکان

 نیبا ا. دارند يشهر یزندگ تیفیک يو ارتقا یمکان تیهو يریگ شکل ،یتعاملات اجتماع

مشارکت در  ،یمکان بستگی دلمانند  یفضاها به عوامل نیا تیو موفق يداریحال، پا

پژوهش حاضر با هدف تبیین عوامل مؤثر بر . است ستهکاربران واب يو وفادار ها تیفعال

هاي  یافته. حس تعلق به مکان سوم شهري در نمونه موردي تفرجگاه عینالی تبریز انجام شد

مکانی، مشارکت در  بستگی دلها نشان داد که سه متغیر اصلی یعنی  حاصل از تحلیل داده

تقاي حس تعلق به مکان سوم ایفا اي در ار کننده ها و وفاداري کاربران نقش تعیین فعالیت

مکانی، دو بعد وابستگی مکانی و هویت مکانی،  بستگی دلهاي  در میان مؤلفه. اند کرده

. ویژه از طریق پیوند اجتماعی، بیشترین تأثیر را بر تقویت تعاملات کاربران با فضا داشتند به

هایی مانند جذابیت،  لفهعنوان متغیري میانجی، بر اساس مؤ ها نیز به مشارکت در فعالیت

ها به  مرکزیت و خودبیانگري، تأثیر مستقیم و معناداري بر وفاداري کاربران و تعلق آن

اي مستقل نیز نشان داد که  نتایج حاصل از آزمون تی دو نمونه.مکان داشته است

 مکانی، بستگی دلبازدیدکنندگان هفتگی نسبت به بازدیدکنندگان ماهانه، سطح بالاتري از 

همچنین، افراد با . اند ها و وفاداري به مکان سوم شهري را تجربه کرده مشارکت در فعالیت

تر از لیسانس در مقایسه با افراد داراي تحصیلات بالاتر، نمرات بالاتري در  تحصیلات پایین

دهنده تأثیر  ها نشان این یافته. داشتند) هویت مکانی جز به(شده هاي بررسی تمامی مؤلفه

هاي سوم شهري  بر ادراك و تجربه کاربران از مکان جمعیت شناختیادار متغیرهاي معن

که میان تعلق به مکان سوم شهري با سه  استتحلیل همبستگی پیرسون بیانگر آن .است

یابی معادلات  همچنین، نتایج مدل. اي مثبت و قوي وجود دارد متغیر اصلی پژوهش، رابطه

هاي جذابیت، خودبیانگري و پیوند اجتماعی  ؤلفهساختاري پژوهش تأیید کرد که م
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اند بخش  توانسته درمجموعوفاداري کاربران هستند و  يها کننده ینیب شیپترین  مهم

ها  از سوي دیگر، مشارکت در فعالیت. از واریانس متغیر وابسته را تبیین کنند یتوجه قابل

اي مؤثري در انتقال  قش واسطهو ن گرفته شکلمکانی  بستگی دلواسطه پیوند اجتماعی و  به

پژوهش  نیا يها افتهیست که ا اینینکته اساس.به وفاداري ایفا کرده است بستگی دلاثر 

خاص  يهایژگیدر بستر و دیبلکه با ابند،ی یمعنا نم يعدد بیصرفاً در قالب آمار و ضرا

و  یارتیز ،یورزش ،یحیتفر يزمان کارکردها هم بیترک. شوند ریتفس ینالیتفرجگاه ع

 یمکان تیو هو یاجتماع وندیهمچون پ ییها فضا موجب شده است که مؤلفه نیا یفرهنگ

 يها تینمونه، فعال يبرا. کنند فایحس تعلق ا تیو تقو يریگ در شکل يتر نقش برجسته

و مشارکت  یتعامل اجتماع ساز نهیزم یورزش يو فضاها ییمایپ کوه يرهایدر مس یگروه

. کنندیم تیرا تقو یو عاطف یفرهنگ يوندهایپ یارتیاماکن ز که درحالی، ن هستندکاربرا

متنوع  يو کارکردها یچندوجه تیدر ماه دیپژوهش را با یکم جینتا ییچرا ،رو نیازا

 یحیتفر ایيتجارصرفاً  ییاست که اگر مطالعه در فضا یهیبد. وجو کرد جست ینالیع

 تیفیاحتمالاً ک ییفضاها نیدر چن بود؛یها متفاوت م مؤلفه تیوزن و اهم شد،یانجام م

و  یابعاد فرهنگ ینالیدر ع آنکه حالشد،  یتر م برجسته یطیمح تیجذاب ایخدمات 

که چارچوب  دهدینشان م افتهینیا. حس تعلق دارند جادیدر ا يمحور ینقش یاجتماع

متناسب با  دیهر مطالعه با جینتا ریبرخوردار است، اما تفس میتعم تیپژوهش از قابل ينظر

  .ردیانجام گ يموردکاو يو کالبد یفرهنگ ،یاجتماع طیشرا

مشابه . راستا است داخلی همو خارجیهاي پژوهش حاضر با بسیاري از مطالعات  یافته

، این پژوهش نیز نشان داد که )2024(مهتاو)2023(ستنسنیکربا مطالعات الدنبرگ و 

ستري براي تقویت تعاملات اجتماعی، سرمایه اجتماعی و حس هاي سوم شهري ب مکان

خوانی دارد که  هم)2024(چانگ و همکاران بامطالعهها  همچنین، یافته. تعلق مکانی هستند

دانند،  و وفاداري می بستگی دلگیري  تصویر ذهنی مثبت از مکان را عامل میانجی در شکل

ر مستقیم نیز بر وفاداري تأثیر گذاشته طو مکانی به بستگی دلاگرچه در پژوهش حاضر 

)2004(و همکاران  لیو کا) 2016(لوئو و همکاران  بامطالعهتطابق مفهومی دیگري .است
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 یشرط شیو پ يچندبعد يا عنوان سازه به یمکان بستگی دلها،  که در آن شودیمشاهده م

که  دهندیاست و نشان م شدهیمعرفیعموم يکاربران فضاها يرفتار يوفادار يبرا

 ت،یمشارکت فعال و در نها يریگ بستر شکل ،یاجتماع وندیواسطه پ به یمکان بستگی دل

 بامطالعهپژوهش  نیا جینتا ن،یهمچن.است يسوم شهر يها کاربران به مکان داریپا يوفادار

و متأثر از  یچندوجه يا دهیرا پد یمکان بستگی دلراستا است که  هم) 2022(و هاگن  نرید

مانند  ییها مؤلفه زیپژوهش ن نیگونه که در ا همان دانند؛یم فضایی–یاجتماع يهایژگیو

در سطح .اند بوده ؤثرم يبر وفادار گریکدیدر تعامل با  یاجتماع وندیو پ یوابستگ ت،یهو

و ) 1400(داخلی نیز، نتایج این تحقیق با مطالعات کرمی، بصیري و زینالی عظیم 

درباره تأثیر هویت، کیفیت محیطی و ) 1401(ور، زادصالحی و مهرجو پ سالاري

این  تأکیدهمچنین . راستا است مکانی هم بستگی دلهاي اجتماعی بر تعاملات و  فرصت

آن را از اغلب ) تفریحی، زیارتی و اجتماعی(فضاي عینالی  هچندگانپژوهش بر عملکرد 

. کند مطالعات پیشین که صرفاً بر فضاهاي تجاري یا خاص متمرکز بودند متمایز می

تر رایج، دیدي  هاي ساده نیز نسبت به مدل یچند سطحگیري از مدل ساختاري  بهره

  .ده استگیري حس تعلق ارائه دا تر از فرآیند شکل تر و جامع تلفیقی

پژوهش حاضر نشان داد که حس تعلق به مکان سوم شهري مفهومی چندبعدي و پویا 

براي ارتقاي این . گیرد است که در تعامل میان عوامل محیطی، اجتماعی و فردي شکل می

هاي فیزیکی فضا کافی نیست، بلکه لازم است بسترهایی براي  به ویژگیتوجه صرف حس، 

. هاي مشارکت و امکان خودبیانگري فراهم آید ی، فرصتگیري پیوندهاي اجتماع شکل

هاي سوم را بر  ریزان شهري باید توسعه و بازآفرینی مکان گذاران و برنامه بنابراین، سیاست

اساس نیازهاي اجتماعی و فرهنگی کاربران سامان دهند تا از طریق ارتقاي حس تعلق، 

هري و مشارکت فعال شهروندان سرزندگی شپویایی و زمینه براي پایداري اجتماعی، 

  :گردد مطرح میکاربردي زیر  يشنهادهایراستا پدر این .فراهم گردد

 يرو ادهیمانند پ یگروه يها برنامه يبرگزاری از طریقاجتماع يوندهایپ تیتقو-

.ینالیدر تفرجگاه ع یفرهنگ يدادهایرو اییمحليها جشنواره ،یخانوادگ
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،يرو ادهیپ يرهایدر مس ها بان هیبهبود مبلمان و سای از طریقطیمح تیجذاب يارتقا-

و  يخور آب يها ستگاهیهمچون ا یامکانات رفاه توسعهو  شب در ییروشناافزایش 

.یبهداشت يها سیسرو

 يها شگاهینما ،يشهر يهنرها ياختصاص فضا برا ي باانگریخودب يها فرصت جادیا-

.زیتبر یفرهنگ راثیم تیداوطلبانه با محور يها تیباز و فعال يفضا

 دکنندگانیبازد ژهیو شنیکیاپل ایسامانه  يانداز راه با کاربران يوفادار تیتقو-

.یقیتشو يازهایخدمات و ارائه امت افتیثبت حضور، در يبرا ینالیع

کودکان،  يخاص برا يفضاها یطراحبا  به تنوع کاربران ییگو پاسخریزي و  برنامه-

.سالمندانبراي تر و مناسب  آرام يجوانان و فضاها يبرا یامکانات ورزش

 يها، اجرا و چشمه یاهیحفاظت از پوشش گی با عیطب طیمح داریپا تیریمد-

در نقاط  افتیباز يها ستگاهیا جادیو ا ستیز طیدرباره حفظ مح یآموزش يها برنامه

.دیپربازد

و استفاده از بازخوردها در بهبود خدمات  نظرات شهرونداندریافت مستمر و  شیپا-
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